CHUC MUNG NAM MOl 2012
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NANG PHAT TRIEN I’'NG DUNG TAI CAC CANG VIET NAM
RFID TECHNOLOGIES FOR PORT LOGISTICS MANAGEMENT AND
OPPORTUNITIES TO IMPLEMENT IN VIETNAM PORTS
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TOm tat
RFID duwoc thiét ké nham cho phép thiét bj doc ghi bt duoc diF liéu trén thé thong minh
va tw dong chuyén cac dir liéu nay sang hé théng may tinh. Uhg dung céng nghé nay
vao quén ly logistics cang bién, RFID khéng chi gitip tdng cuwrong an ninh cédng va an ninh
thuwong mai hang hdi ma con gidm thiéu cac rdi ro trong khai thac céng cidng nhw téng
hiéu qua hoat déng cang. Bai bao nay ciing ban téi cac vén dé khi img dung céng nghé
nay cho cac céng bién Viét nam.

Abstract

RFID is designed to enable readers to capture data on tags and transmit it automatically
to a computer system. To implementing to port logistics system, RFID helps not only
enhancing port and sea trade security, but also enhancing the port operations both in
terms of risk reduction and efficiently improvement. Also, this paper discusses of
disadvantages when implementing this technique at Vietnam ports.

1. Dat van dé

Cong nghé dinh vi bang séng radio RFID (Radio Frequency Identification) 1a mét ky thuat
nhan dang ty dong dwa trén kha nang Iwu trir va nhan tin hiéu tr xa béng hé théng thé thong
minh. Ban dau, *ng dung clia cong nghé RFID chi dwoc st dung trong cdng nghiép hoéc trong
cac hé thong bao mat (ng dung dong), tuy nhién hién nay cong nghé RFID da dwoc st dung
trong ca cac hé théng phuc vu nhu cau xa hodi nhw hé théng thw vién, hé théng quan ly hang hoéa
trong kho hang, va bay gi¢ lan sang ca hé théng quan ly logistics cang bién (*ng dung mé).

2. Nguyén tac hoat déng cia cong nghé RFID
Trwac hét, ky thuat RFID can mot thiét b 1a thé thong minh. Thé RFID c6 kich thudc rat nho,
dung dé gan Ién vat thé can quan ly nhw hang héa, nguwdi, van van. Thé RFID chra cac chip
silicon va cac anten cho phép nhan Iénh va dap tng lai bang tan s6 vo tuyén RF tr mot RFID phat
dap. Tin hiéu duoc ghi vao thé va duwoc doc khong phu thuéc vao hwéng clia thé ma chi can thé
dé nam trong vung pht séng cla thiét bi la dwoc.
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Hinh 1. Minh hga cdng nghé RFID.
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Khi mét thé RFID tién dén gan mét thiét bj doc ghi thé, nang lwong séng dién tir dd dé cung
cép cho thé va tir d6 qua trinh trao déi di¥ liéu gitra thé va thiét bi doc ghi thé bat dau. Trong quéa
trinh nay, thiét bi c6 thé doc ghi thong tin trén thé, sau khi két thic qua trinh trao ddi di liéu, chiéc
thé dé duwoc chi thi khong tiép nhan thém thdng tin gi niva cho dén khi dwoc lot vao ving pha séng
tiep theo.

Mac du ng dung chinh hién nay cta cong nghé RFID la trong cac kho hang ban 1é, RFID
cling dwoc phéat hién cé ng dung hiéu qua trong hoat déng van tai, san xuét tir nhitng nam 1980s
va sau d6 lan sang cac hoat dong khac do chi phi cdng nghé gidm manh va mang lai nhiéu lgi ich
cho doanh nghiép st dung céng nghé nay.

3. ng dung cua cong nghé RFID trong quan ly logistics cang bién
Hién nay c6 3 loai thé RFID dwoc stiv dung trong quan ly logistics cang bién, d6 la thé chd
dong, thé ban chd dong va thé bi dong'.

_ Céc thé RFID chii dong co pin ¢é nang cao kha nang trao ddi di liéu voi thiét bj doc ghi thé.
Tam hoat dong cua cac thé RFID chd dong co the Ién t&i 100 mét phu thudc vao nguon dién ma
cac quéc gia st dung theo quy dinh. Cac thé nay thuwdng cé dung lugng bd nho 16, [1én t¢i 32 Kb
dwoc mé hoa dac biét dé chong doc trom. Thé chid dong co thé bao gom b cam bien, thiét bi dinh
vi GPS, lién két vé tinh, hoac cac wng dung khac.

. Cac theé ban chu dong cling c6 pin nhwng khong duoc st dung dé nang cao kha nang trao
doi di¥ liéu. Pin nay chi dwoc str dung dé kich hoat b6 cam bién hoac bd nhé.

Thé bi dong hay con goi la thé khong két néi do khdng c6 pin va chi c6 thé trao dbi dir liéu
dwoc trong pham vi tir 2 dén 3 mét. Thong thudng thé bi dong hay duoc st dung cho hé thong
cao ban va cac don vi chira hang khac bén trong container dwéng bién.

Loi thé co ban khi st dung cong nghé RFID trong quan ly hoat dong khai thac cang chinh la
cong nghé thu nhan di liéu “tw dong”, dieu nay co nghia la khong co bat ky nguwoi, hoac thiét bj
khai thac hoac bat ky hoat dong nao khac dan xen vao qua trinh nay. Khi cac phwong phap khac
déu doi héi phai c6 sw xuat hién clia con ngwoi dé ghi nhan thong tin thi RFID la phwong phap tiét
kiém nhan lyc va thoi gian, cling nhw giam sai s6t trong qua trinh thiec hién cong viéc do ngudi lao
déng gay nén. Hai lgi ich tryc tiép clla cong nghé nay la:

- Thu nhan di¥ liéu day da va chinh xac;

- St dung thoi gian clia nguoi lao déng moét cach hop ly hon.

C6 5 linh v hoat ddng trong cang ma céng nghé RFID c6 thé st dung rat hivu hiéu, do la:

- Kiém soét cong nhan ra vao khu vuc cang;

- Pam bao an ninh cho container;

- Nhan dang va xac dinh vi tri container;

- Truy xuét cac hoat dong;

- Tuan thd cac quy dinh;

Cac &rng dung nay co thé mang lai lgi ich truc tiép cho nguoi khai thac cang/khai thac bai
nhuwng ciing cé thé mang lai dich vu gia tri gia tang cho ngwoi gvi hang.

3.1. Kiém soat cdng nhan ra vao khu vuc céng

Két hop voi cac bién phap do lwdng an ninh nhw bd ma ISPS cia To chirc Hang hai quéc té
(IMO), cong nghé RFID dam bao rang chi c6 nhirng nguéi co nhiém vy méi duwgc phép ra vao khu
vire lam hang clia cadng nham gidm thiéu kha nang bi mat hang hoac bi lay nham hang.

CAc thé nhan dang RFID cuta nhan vién c6 thé tw dong cung cap thoi gian va sb lan xuét
hién ctia ngwdi st dung, thé nay ciing dwoc st dung dé hé trg cho nhan vién théng qua mét bd
phan thiét bi dac biét. Trong nhitng trwérng hop théng thwerng khong st dung thé RFID, can biét
chac rang nhan vién d4 c6 da nang luc chuyén moén dé khai thac bd phan thiét bi nay hay da du
chire trach nhiém vy dé ra vao mét sd khu vwe hay chuwa. Tuy nhién, céng nghé RFID cho phép
tich hop tat ca céc théng tin nay vao thé nhan dang. O mot sé khu vuc cu thé, cac thé RFID nay
con ¢6 chirc nang nhw cac thé lwu tri gia tri cho phép cong nhan cé thé mua hang trong khu vuc
lam viéc (an trwa, d6 uéng, van van) ma khéng can stiv dung dén tién mat.
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3.2. Bam bao an ninh cho container

M@t trong nhirng tng dung ndi tiéng nhéat ctia cong nghé dién ti& trong thuwong mai quéc té
chinh |& sy ra doi clia cac loai “Kep chi théng minh” (Smart seals) nhdm dam bao tinh toan ven
clia mgt container va ndi dung chlra hang bén trong clia container d6. Thong thwéng, muc tiéu cda
viéc kep chi la nhdm ngan nglra cac hanh vi déi trao hang ho&c lay c&p hang nhuwng véi kep chi
thu@ng thi bang ching cGa hanh vi xam pham niém phong chi dwoc phéat hién rat lau sau khi da
xay ra ma khéng mang lai lgi ich nao khac ngoai viéc dwa ra bang chirng 1a container da bj xam
pham. Kep chi RFID bén canh cdng dung trén ra con co thé canh bao cac nhan vién khac trong
khu virc 1am hang cla cang vé viéc xam pham container tai thdi diém container bj g& niém chi.
Kep chi thong minh chinh la mét thé RFID cha dong, thé nay sé thdng bao cho cac bén khac trong
khu viec cdng vé viéc container da bi mé hodc bj dich chuyén trai phép."

Thuwéng thi cac thé nay dwoc mua va danh dau béi ngudi glri hang. Tuy nhién, cac cang
cling phai dwoc trang bi phil hop v&i viec nhan dang céc tin hiéu tir cac thé nay néu céc thé nay
dwoc kich hoat. Cac thé thdng minh ciing dwgc trang bi thém bd cam bién @& giam sat cac thay
ddi méi trwong bén trong container. Mot so loai the, nhw loai thé do quéan doi Hoa Ky st dung cho
cac container can c6 giam sat an ninh cao thig con kém thém ca thiét bi dinh vi GPS, bd cam bién
va két ndi vé tinh nham lién tuc cap nhat vi tri cia container cling nhw cac diéu kién bén trong
container.” Déi v&i cac hang mau hong, hang dac biét, hang co gia tri cao thi loai thé nay cung cap
m(rc an ninh cao nhéat cho khach hang. C4c loai thé cé chirc nang két ndi vé tinh thuwéng kha théng
dung cho céac chd hang thwong mai. Vi cac thé nay cé thé thong tin vé cac biéu hién bat thuwdng
tric tiép dén chi hang nén cac cang khéng can quéa chl trong dén cong tac kiém soat thé.

3.3. Kiém sodt phwong tién van chuyén

CAc thiét bj theo dbi va cac thiét bi khac duoc trang bi thé RFID dang dwgc st dung ngay
cang phd bién hon trong hoat dong khai thac kho bai cang va khai thac déi phwong tién phuc vy
kho bai cang. Thiét bi ghi doc c6 thé duoc bb tri tai cac tram xdng, céng cang hodc cac dlem vao
cang khac nham cho phép cac phuwong tién ra vao cang dong thdi lwu triv lai cac thdng tin vé thei
diém thwc t& ma xe van chuyen hodc container vao hodc ra bai cang. Ngoai ra, thé nhan dang
nhan vién c6 thé dwoc st dung dé kiém soat xem c6 ding tai xé di dung xe van chuyén va xép
duang don vi hang hay khéng?

3.4. Nhén dang va xdc dinh vj tri container

M&c du Té chic qudc té vé Tieu chudn héa (ISO) da dwa ra tiéu chuan cho thé cla
container hang hai ti nhiéu ndm trwdc, rat it chi container ng dung viéc dan thé vao container.
Nguyén nhan co ban la do chi phi cta thé twong dbi cao. Tuy nhién, véi thé hé thé chi dong mai,
chi phi st dung thé da gidm mét cach dang ké, lam cho viéc dan thé cho hang chuc nghin
container tr& nén hién thwc héa hon. Do vay, ndm 2005 ISO da bat ddu mét quy trinh tiéu chuan
m&i cho kep chi dién tl container. (Freight container electronic seal).

Mot van dé xay ra déi véi container van chuyén qua nhiéu phwong tién van tai khac nhau dé
la viéc nhan dang container kho khan do c6 qua nhiéu théng sé nhan dang do container da qua tay
nhiéu cht hang khac nhau." Cé thé xay ra trwdng hop khi container cé théng sé nhan dang & phan
canh container, trong khi cac théng sb khac lai & cudi container. Khi cac thiét bj khai thac hang &
cang c6 it théng tin hwéng dan théng sé nao la dang thi viéc nay 1am tang kha nang container bj
st dung phuc vu cho cac muc dich x4u nhw nhap cang trai phép, ché vii khi hodc vi khi héa hoc
hay sinh hoc. RFID la cau tra 16i an toan nhét cho cac van dé& néu trén. CAc thiét bj ghi doc trén
c&c can tryc bai hodc phwong tién van chuyén trén bai sé c6 kha nang ghi lai nhan dang cua tirng
container khi cac container nay dwoc xép d& va van chuyén trong cang.

3.5. Truy xuét vj tri

Ngay cd v&i nhitng hé thédng phdn mém hién dai nhét, khéng phai ltc nao container ciing &
dang vi tri. Thé RFID c6 thé dwoc d&t & cac vi tri ngt quang nhét dinh tai cac 16i di nhdm phuc vu
cho viéc danh dau vi tri. Nhirng thé nay dwoc doc bdi cac thiét bi ghi doc tai cac vi tri ¢d dinh nham
cung cap thdng tin vé vj tri chinh xac cla container hay phwong tién van chuyén nao d6. Cac thiét
bi ghi doc nay ciing cé thé bat dwoc nhan dang clia mét container dang dwoc van chuyén, sau do
théng tin cho bd phan van phong théng qua hé thdng wifi ndi bd (LAN), vi tri clia phuwong tién hay
clia container lap tirc dwoc ghi nhan tr déng va hién thi.
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3.6. Truy xuét cac hoat déng

Hiéu qua khai thac khong chi la vén dé cua nha khai thac cang ma con la van dé cla céac
chu tau, ngwoi gri hang va ngwo’l nhan hang. Dam bao rang viéc xep hang va d& hang dang dwoc
thwe hién mot cach hiéu qua nhat 1a yéu té quyét dinh dén loi nhuan. Tiéu tbn qua nhiéu thoi gian
vao viéc tim kiém mot container do container nay dat sai vi tri c6 thé dan t&i viéc cham tré vé thoi
gian, hodc néu trong trwéng hop 1a hang mau héng thi c6 thé gay héng toan bd hodc mét phan 16
hang. Viéc s dung thé RFID dé ghi nhan vi tri clia container va giam sat vi tri cling cac hoat dong
clia thiét bj xép d& trén bai c6 thé nang cao chét lwong cla dir liéu va do dé nang cao hiéu qua
clia hoat dong khai thac.

RFID cung cap kha nang thu thap di liéu “thoi g|an thye” (real-time) ma khong can phai co
yéu t6 con nguoi. Diéu nay cé thé gip cho nha quan ly cang dwoc cung cap day du sb liéu thyc té
lam hang trén bai theo tirng phut, va do d6 cho phép ho dua ra cac quyét dinh phu hop véi thue
tién san xuat dung thoi diem.

3.7. Thiét ké hé théng RFID tai cang

M6t hé théng RFID phuc vu quan Iy tai khu béi cé thé dwoc md hinh nhw sau:

Khi thiét ké hé théng, can dam bao dwoc 3 dwéng két ndi sau:

- Két néi vat ly: két ndi gitra vat thé (container, xe tai) v&i thiét bi ghi doc (c6 dinh hoac di
dong);

- Két néi thong tin: chuyén dwoc théng tin tir thiét bi ghi doc dén hé théng théng tin;

- Két néi img dung: giao dién gitra cac (rng dung (ca bén trong va bén ngoai clia hé théng
cang) va hé théng thong tin cang.

*
-
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= Structural Diagram of Container Managemant System Based on Electronic Tag
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Hinh 1.2 Sor @6 cda hé théng quan |y container st dung thé dién te.

4. Kha nang &ng dung cong nghé RFID trong céc cang container Viét Nam

O Viét Nam hién nay, cong nghé RFID khéng con la khai niém qua xa la véi cac (ng dung
tai kho bai, dac biét |a tai cac kho hang cla cac cong ty c6 yéu té nuwdc ngoai. Méi day (thang
1/2010) Céng ty SplendID Technology da dwa céng nghé quan ly tién tién RFID (Radio Frequency
identification) vao Viét Nam, chinh thirc dwa Viét Nam vao danh sach cac nuwéc dang trién khai
cong nghé RFID. Tuy nhién, trong mét khdo sat dwoc thwe hién b&i B phan Nghién ciu va Tw
vén clia Cong ty SCM (Supply Chain Insight) thi néu dwa ra xép hang (rng dwng cdng nghé ma cac
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cong ty cung tng dich vu logistics muén ng dung nhét thi céng nghé RFID lai 1a cong nghé kém
hap dan nhat trong bang xép hang.

RFID

Quét mé vach

Cuan i don hang

Co khd ndng hé tr hoach dinh van tai

Co kha nang hé tro hoach dinh kho béi

Hé thdng quan Iy van tai (TMS)

EDIw eb-based EDI

Kha ndng bao céo va cong cu theo dai

WMS

0 '1 > 3 ) 5
Thang diém
Hinh 1.3 .Xép hang tng dung cong nghétai cac Cong ty logistics Viét Nam
(1lathap nhat, 51a cao nhat).
Nguén: Két qué khdo séat vé logistics ndm 2008, B6 phan Nghién ciiu va tw van, Cong ty
SCM

Bén canh d9, trong linh virc khai thAc cang container hién nay, c6 thé néi méc du Viét Nam
da c6 nhiéu cang container c& trung binh va trén trung binh, nhwng van chwa cé cang container
nao cé ng dung RFID trong hoat déng khai thac cang cta minh. Cac nguyén nhan chinh dan dén
viéc nghé nghe RFID khéng dwoc man ma chao don tai Viét Nam la:

- Kho khan trong rng dung Hai quan dién t&: Mac da hién nay Hai Quan Viét Nam dang tién
nhitng bwédc dai trong viéc dién tl hoa tha tuc va dang cbd gang hoan thién cham nhat 1a thang 1
nam 2012 theo 16 trinh da cam két v&i ASEAN, tuy nhién van tén tai cac bat cap chwa thé xi ly
dworc. V&i viéc str dung niém chi théng thwerng cla Hai quan ciing nhw kiém soat Hai quan théng
qua st dung nhan lyc thi s& khéng c6 y nghia kinh té khi st dung céng nghé RFID dé kiém soat
container. Cho dén thdi diém hién tai, & Viét Nam c6 céng ty Tan Cang da xem xét dén kha ning
trng dung céng nghé RFID vao khai thac bai container ctia minh do cac tinh nang vwot trdi clia
céng nghé nay, nhwng van phai trdng ché vao s thay déi tha tuc Hai Quan.

- Viét Nam van chwa tham gia vao cac chuwong trinh an ninh hang hai quéc té lién quan dén
viéc gidm sat an ninh qua trinh xép d& container va giam sat an ninh cang duwa ra b&i IMO
(MARSEC 1 va 2) nén viéc nhan thtec vé mirc do quan trong cla cdng nghé dbi véi cong tac an
ninh hang hai van con han ché.

- Cong nghé RFID, mac du da ré hon rat nhiéu so véi thoi ky méi ra doi, van l1a mét cong
nghé kha tén kém so vé&i GDP cla Viét nam. Tinh binh quan, chi phi d& &ng dung cong nghé RFID
tai mot bai cang container bat ky c6 thé sé tén kém khodng 150.000 dé la My. Khoan chi phi nay
c6 thé thay d6i phuc thudc vao c& clia cang va khu viec mudn (rng dung RFID trong cang. CAc chi
phi nay bao gébm: Chi phi mé& ng dung cdng nghé (60.000 USD), chi phi mua thiét bj ghi doc
(50.000 USD), Chi phi mua thé (5.000 USD) va Chi phi cdng (10.000 USD dén 50,000 USD).

- Cuéi cung, phan Ién cac bai cotnainer clia Viét Nam 1a cac bai c6 quy mé nhd, lwong hang
ra vao bai khdng nhiéu, nhan cdng trén bai lai & trinh dd thap nén viéc (rng dung céng nghé RFID
con chwa phéi 1a wu tién chinh cla cac khu béi nay.

5. Két luan

Cong nghé RFID khdng con 1a cong nghé méi trong quan ly logistics cang bién trén thé gidi,
cang ngay cang c6 nhiéu cang (rng dung cdng nghé nay vao cac hoat dong khai thac bai, khai thac
ddi xe va dac biét la cac ng dung khi khai thac container. 'ng dung céng nghé nay vao quan ly
logistics cang bién, RFID khong chi gitp tang cwéng an ninh cang va an ninh thwong mai hang hai
ma con giam thiéu cac rdi ro trong khai thac cang ciing nhw ting hiéu qua hoat déng cang. Tuy
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nhién, vi rat nhiéu ly do hién nay cong nghé nay van chwa dwoc st dung tai cac cang cua Viét
nam. Hy vong trong twong lai khong xa, Viét Nam c6 thé nhanh chéng &ng dung thwong mai dién
tr ma trwéc hét 1a Hai Quan dién tr nham nang cao sirc canh tranh cho cac cang bién Viét Nam,
tao tién dé bét kip tbc do phat trién thwong mai van tai bién véi cac qudc gia lang giéng khac.
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